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POLITICA DE CANAL DE DENUNCIAS, NAO RETALIAGAO E TRATAMENTO DE RELATOS
IVOLAR ENGENHARIA LTDA.

1. APRESENTAGAO E COMPROMISSO DA ALTA ADMINISTRAGAO

A Alta Administracédo da Volar Engenharia Ltda. reafirma seu compromisso com a ética, a
integridade, a transparéncia e o cumprimento da legislagdo aplicavel, incentivando todos os
colaboradores, parceiros comerciais, fornecedores, consultores e terceiros a comunicar, de
boa-fé, quaisquer situagdes que possam representar violagdo as normas internas da empresa
ou a legislacao vigente.

A Volar reconhece que o Canal de Denuncias constitui importante instrumento de
prevencao, deteccao e tratamento de irregularidades, contribuindo para o fortalecimento de seu
Programa de Integridade.

2. OBJETIVO
A presente Politica tem por objetivo estabelecer diretrizes para:
e recebimento de denuncias;
o tratamento de relatos;
e protecdo dos denunciantes;
e prevencao de retaliagoes;
e apuragao de irregularidades;
e adocdo de medidas corretivas.
3. ABRANGENCIA
Esta Politica aplica-se a:
| — Sécios;
Il — Diretores;
[l — Empregados;
IV — Prestadores de servicos;
V — Consultores;
VI — Representantes comerciais;
VIl — Fornecedores;
VIIl — Parceiros comerciais;

IX — Terceiros que atuem em nome ou interesse da Volar.
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4. REFERENCIAS NORMATIVAS

Esta Politica foi elaborada com fundamento em:

Lei Federal n® 12.846/2013;

Decreto Federal n® 11.129/2022;

Lei Distrital n® 6.112/2018;

Decreto Distrital n® 40.388/2020;
Cadigo de Etica e Conduta da Volar;
Politica Anticorrupcéo;

Politica de Conflito de Interesses;

Programa de Integridade da Volar.

5. PRINCIPIOS

A gestdo do Canal de Denuncias observara os seguintes principios:

| — Boa-fé;

Il — Confidencialidade;

[l — Imparcialidade;

IV — Protegcéo ao denunciante;

V — Nao retaliacao;

VI — Transparéncia;

VIl — Presuncgao de inocéncia;

VIIl — Tratamento adequado das informagdes.

6. O QUE PODE SER DENUNCIADO

Poderéao ser reportadas situagdes relacionadas a:

corrupgao;

fraude;

suborno;

conflito de interesses;

assédio moral;
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e assédio sexual;

e discriminacao;

» favorecimento indevido;

e irregularidades em licitagdes;

e irregularidades contratuais;

o descumprimento de politicas internas;
e violagdes legais ou regulatorias;

e outras condutas incompativeis com os valores da empresa.

7. QUEM PODE DENUNCIAR
Poderao utilizar o Canal de Denuncias:

e colaboradores;

e sOcios;

o diretores;

e prestadores de servicos;

o fornecedores;

e parceiros comerciais;

e clientes;

o terceiros em geral.

8. CANAIS DISPONIVEIS
As denuncias poderao ser encaminhadas por meio dos seguintes canais:
E-mail: compliance@volar.com.br

Outros meios poderao ser disponibilizados pela empresa sempre que necessario.

9. DENUNCIAS ANONIMAS

A Volar aceitara denuncias anénimas, desde que contenham informag¢des minimas que
permitam a analise dos fatos reportados.

A auséncia de identificacdo ndo impedira a apuragcdo quando existirem elementos
suficientes para analise.
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10. CONFIDENCIALIDADE
Todas as denuncias serdo tratadas de forma confidencial.
O acesso as informacdes sera restrito as pessoas responsaveis pelo tratamento do relato.

A identidade do denunciante sera preservada sempre que possivel, observadas as
exigéncias legais e a necessidade de condugéo da apuragao.

11. NAO RETALIAGAO
E expressamente proibida qualquer forma de retaliagdo contra pessoa que, de boa-fé:

e apresente denuncia;

relate suspeitas;

participe de investigacao;

fornecga informacgoes;
e coopere com apuragoes internas.

A protecao sera mantida mesmo quando a denuncia néo for confirmada, desde que tenha
sido realizada de boa-fé.

Qualquer ato de retaliagcao sera considerado infracao grave e podera resultar na aplicagao
das medidas disciplinares cabiveis.

12. DENUNCIAS DE MA-FE

Arealizacgao intencional de denuncias falsas, com objetivo de prejudicar terceiros ou obter
vantagens indevidas, constitui infragdo as normas internas da empresa.

Nesses casos poderao ser aplicadas medidas disciplinares apropriadas.

13. RECEBIMENTO E REGISTRO DAS DENUNCIAS

Todas as denuncias recebidas deverao ser registradas em controle proprio contendo, no
minimo:

e numero de identificagao;
o data de recebimento;

e assunto;

e classificacao;

e responsavel pelo tratamento;

Volar Engenharia Ltda
www.volar.com.br | contato@volar.com.br | +55 61 3532.9205


http://www.volar.com.br/
mailto:contato@volar.com.br

@ Volar

~— Engenharia

o status da apuracao;

e conclusio.

14. TRIAGEM E CLASSIFICAGAO
Apds o recebimento, a denuncia sera submetida a analise preliminar para:
o verificar sua pertinéncia;
e avaliar a existéncia de elementos minimos;
o definir prioridade;
o classificar a ocorréncia.

As denuncias poderao ser classificadas, entre outras categorias, como:

Corrupgao;
o fraude;
o conflito de interesses;
e assedio;
e descumprimento de politicas;
e irregularidades contratuais;
e outras violagdes.
15. APURAGCAO

As denuncias consideradas procedentes ou passiveis de verificagdo serao submetidas a
apuragao.

A apuracao podera incluir:
e analise documental;
e entrevistas;
o solicitacdo de esclarecimentos;
e coleta de informacgbes corporativas;
e outras medidas compativeis com a natureza do caso.

Todos os envolvidos deverdo colaborar com a apuragao.

16. COMISSAO TEMPORARIA DE APURAGAO
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Nos casos considerados relevantes pela Alta Administragdo ou pelo Responsavel pelo
Programa de Integridade, podera ser instituida Comissao Temporaria de Apuragao.

A comissao:
o sera formada por até trés integrantes;
o atuara exclusivamente no caso especifico;

e sera dissolvida apds a conclusao dos trabalhos.

17. APOIO TECNICO ESPECIALIZADO

Quando a complexidade do caso justificar, a Volar podera contratar apoio juridico, técnico
ou especializado para auxiliar na condugao das apuragdes.

18. DELIBERAGAO E MEDIDAS CORRETIVAS
Concluida a apuragao, poderao ser adotadas, conforme o caso:
e medidas disciplinares;
e medidas corretivas;
e aprimoramento de controles internos;
e treinamentos;
e revisao de procedimentos;

e comunicacao as autoridades competentes.

19. RESPONSABILIDADES
Alta Administracao
Compete a Alta Administracao:
e aprovar esta Politica;
e assegurar recursos minimos para sua aplicagao;
e apoiar as apuragdes relevantes;
o deliberar sobre casos estratégicos.
Responsavel pelo Programa de Integridade
Compete ao Responsavel pelo Programa de Integridade:

e receber denuncias;
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manter os registros;
conduzir analises preliminares;
acompanhar apuragoes;

reportar informacdes a Alta Administragao.

Colaboradores e Terceiros

Compete aos colaboradores e terceiros:

comunicar irregularidades de que tenham conhecimento;
cooperar com as apuragoes;

respeitar a confidencialidade dos processos.

20. MONITORAMENTO

O Canal de Denuncias sera monitorado periodicamente para avaliagao de:

quantidade de relatos recebidos;
categorias de ocorréncia;

prazo de tratamento;

medidas adotadas;

oportunidades de melhoria.

21. MEDIDAS DISCIPLINARES

O descumprimento desta Politica podera resultar na aplicacdo das medidas disciplinares

cabiveis, incluindo:

| — Adverténcia;

Il — Suspenséo;

Il — Rescisao contratual;

IV — Desligamento;

V — Comunicacgao as autoridades competentes.

22. REVISAO E VIGENCIA

Esta Politica sera revisada sempre que necessario ou, no minimo, a cada 2 (dois) anos.
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23. APROVAGAO

Esta Politica de Canal de Denuncias, Nao Retaliagcdo e Tratamento de Relatos foi
aprovada pela Alta Administragdo da Volar Engenharia Ltda. e entra em vigor na data de sua
publicacao.

Brasilia/DF, 7 de junho de 2026.

Fernando M rgﬁ’gs El

Diretor Administrativo e Comercial

Thiago Peixoto Novais
Direfor de Infraestrutura

Pedro mly _/(‘/’
Diretor de Sustentabilidade

P b

Conselheiro
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